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A sua infraestrutura de impressão – a porta de
entrada para o seu espaço de trabalho digital

A digitalização e a evolução dos modos de trabalho exigem que as organizações adotem tecnologia nova

para continuarem competitivas. Os serviços de gestão de impressão e automatização da RICOH

maximizam o valor da sua infraestrutura de impressão tradicional com soluções personalizadas e geridas

que fortalecem o seu pessoal, melhoram a eficiência, reduzem os custos, aumentam a segurança e

promovem a sustentabilidade. A última geração de dispositivos multifunções A4 monocromáticos

compactos da Ricoh é concebida de modo a criar uma experiência coerente para o utilizador, para o

local de trabalho da atualidade. Isso inclui:

Opções de personalização para satisfazer as suas necessidades de fluxo de trabalho com o RICOH Smart
Integration
Fiabilidade e segurança – cumprimos as normas mais recentes de segurança com atualizações automáticas
através do RICOH Always Current Technology
Otimização do espaço de trabalho com um dispositivo multifunções e compacto com capacidades de A4 e A3,
assim como velocidades de impressão e digitalização superiores
Contribuição para a sustentabilidade com valores de consumo de energia típico (TEC) reduzidos e a utilização de
plástico reciclado na estrutura principal do dispositivo
Para obter mais informações sobre os serviços de gestão de impressão e automatização da RICOH, visite https://
www.ricoh-europe.com/digital-gateway



Sobre a Ricoh – um integrador de
espaço de trabalho com valor
acrescentado
Adotamos uma abordagem holística no
fornecimento de soluções de extremo a extremo
para o espaço de trabalho, para a transformação
dos negócios no mundo inteiro. Os nossos
dispositivos de impressão líderes no mercado
continuam a ter um papel central no nosso
portfólio único de serviços digitais. Também
fornecemos uma variedade de soluções em áreas
desde sistemas de redes e segurança a centros
de dados, implementação, gestão de processos
empresariais e a cloud.

Um parceiro fiável para apoiar a sua
digitalização
Dedicamo-nos a integrar tecnologia que incorpore
a nossa herança de inovação na impressão com
serviços e soluções que impulsionem o
crescimento e que proporcionem a melhor
experiência de colaborador na nossa classe.
Aproveite o valor da sua infraestrutura de
impressão e prepare a sua organização para o
futuro com serviços geridos e personalizados dos
nossos engenheiros, consultores e
programadores especialistas.



Tecnologia inovadora que evolui com a
sua organização

Impressão e digitalização mais rápidas

Tire proveito dos benefícios de velocidades rápidas de impressão
a preto e branco e de digitalização a cores com o nosso dispositivo
multifunções compacto. Desfrute da conveniência das
capacidades de A3, que permitem uma mudança flexível de A4
para A3, para uma impressão, cópia e digitalização fáceis.

Melhor usabilidade

As nossas impressoras multifunções (MFP) monocromáticas, que
são acessíveis e fáceis de utilizar, vêm com um Smart Operation
Panel melhorado de 7” inclinável, com toque capacitivo para
proporcionar um acesso prático às múltiplas funções do
dispositivo. Isso inclui Bluetooth 5.2 para uma ligação estável e
6 GB de RAM para atingir um desempenho de fluxo de trabalho
superior.

Soluções de software integradas

Crie fluxos de trabalho homogéneos com digitalização,
automatização e soluções cloud personalizadas e integradas nas
nossas MFP – explore o software RICOH Streamline NX, RICOH
Print Management Cloud e Kofax Printix.

Segurança robusta

A RICOH Always Current Technology fornece atualizações de
segurança e transfere-as automaticamente. A norma de segurança
mais recente – Trusted Platform Module 2.0 PM – melhora a força
da encriptação e protege dados importantes. Estes dispositivos
monocromáticos da próxima geração incluem um controlo
melhorado da gestão administrativa.



Flexível e sustentável para empreender de
forma responsável
Sustentabilidade melhorada

É fácil ser ecológico com as nossas MFP
monocromáticas. Os valores de TEC são baixos, o
consumo de energia é reduzido em 45% no modo
de suspensão e 17% do plástico utilizado na
estrutura principal do dispositivo vem de materiais
reciclados.

Dados de negócios inteligentes

A tecnologia @Remote da Ricoh transforma dados
em conhecimentos detalhados sobre o dispositivo.
Independentemente da dimensão da sua
organização, gira os seus dispositivos de uma
forma económica e automatizada.

Carbon Balanced Service

Com uma simples adição ao(s) dispositivo(s), pode
compensar o impacto de carbono da vida útil da
sua infraestrutura de impressão através do nosso
Carbon Balanced Service, o que ajudará a atingir
os seus objetivos de sustentabilidade.

Financiamento flexível

Gira e distribua os seus custos de software e
hardware com Ricoh Capital. As faturas mensais
ou trimestrais previsíveis tornam os orçamentos, os
relatórios e as auditorias simples.



Dispositivo inteligente A4 a preto e branco
topo de gama da Ricoh

1 SPDF com bandeja-guia para papel tipo M54

2 Estrutura principal, inclui bandeja para 500
folhas de papel

3 Unidade de alimentação de papel PB1200, 500
folhas

4 Mesa de suporte 79

5 Armário baixo 80/Armário alto 81



IM 370/IM 370F/IM 460F
ESPECIFICAÇÕES PRINCIPAIS

IM 370 IM 370F IM 460F

GERAL

Tempo de aquecimento 44 segundos
Velocidade da 1.ª cópia: P&B 4,7 segundos 4,7 segundos 4,1 segundos
Velocidade de impressão
contínua

37 ppm 37 ppm 46 ppm

Memória: standard 6 GB
Armazenamento: standard 64 GB
SSD: opcional (máximo) 256 GB
Disco rígido: opcional 320 GB
Capacidade do SPDF 50 folhas
Peso 41 kg
Dimensões: L x P x A 374 x 493 x 640 mm
Fonte de alimentação 220 - 240 V, 50 - 60 Hz 220 - 240 V, 50 - 60 Hz 220 - 240 V, 50 - 60 Hz

COPIADOR

Cópia múltipla Até 999 cópias
Resolução 600 dpi
Zoom De 25% a 400% em variações de 1%

IMPRESSORA

Velocidade da 1.ª impressão:
P&B

3,8 segundos 3,8 segundos 3,3 segundos

CPU Marvell 88PA6270 1.2 GHz
Linguagem: standard PCL5e, PCL6, Emulação PostScript 3, Emulação PDF Direct, MediaPrint (TIFF)
Linguagem: opcionais Genuine Adobe® PostScript®3™, XPS, IPDS, PDF Direct Adobe®
Resolução de impressão 1 200 x 1 200 dpi
Interface de rede: standard Ethernet 10 base-T⁄100 base-TX⁄1000 base-T, USB Host I⁄F Type A, USB Device I⁄F Type B, Bluetooth
Interface de rede: opcional Wireless LAN (IEEE 802.11a⁄b⁄g⁄n), USB Device Server Option
Capacidade de impressão móvel Apple AirPrint, Mopria®, Ricoh Smart Device Connector
Protocolo de rede TCP/IP
Ambientes Windows® Windows® 8.1, Windows® 10, Windows® 11, Windows® Server 2012, Windows® Server 2012R2, Windows® Server 2016, Windows® Server 2019,

Windows® Server 2022
Ambientes Mac OS Macintosh OS X v10.15 ou posterior
Ambientes UNIX UNIX Sun® Solaris, HP-UX, SCO OpenServer, RedHat® Linux, IBM® AIX
Ambientes SAP® R/3® SAP® R/3®, SAP® S/4®
Outros ambientes suportados IBM iSeries

SCANNER

Velocidade de digitalização:
SPDF (A4 LEF, 200 dpi, P&B,
cor)

46 ipm (simplex) - 92 ipm (duplex)

Resolução: máximo 1 200 dpi
Formatos de ficheiros TIFF de página única, JPEG de página única, Single page PDF, PDF de elevada compactação de página única, PDF-A de página única, TIFF

multipágina, PDF multipágina, PDF de elevada compactação multipágina, PDF-A multipágina, PDF de página única com encriptação, PDF multipágina
com encriptação, OCR de página única/multipágina (opcional)

Modos de digitalização E-mail, Pasta, USB, URL, FTP, SMB

FAX (IM 370F, IM 460F)

Circuito - PSTN,PBX PSTN,PBX
Velocidade de transmissão - 3 segundos 3 segundos
Velocidade de modem: máximo - 33,6 Kbps 33,6 Kbps
Método de compactação - MH,MR,MMR MH,MR,MMR
Velocidade de leitura - 46 spm 46 spm
Memória: standard - 4 MB (320 páginas) 4 MB (320 páginas)

SUPORTES DE PAPEL

Formato de papel recomendado Bandeja(s) de papel standard: A4, A5, A6, B5, B6
Bandeja(s) de papel opcional(ais): A4, A5, A6, B5, B6

Band. alimentação manual: A3, A4, A5, A6, B5, B6, Envelopes, Papel de formato personalizado
Entrada de papel: standard 500 folhas
Entrada de papel: alimentação
manual (standard)

100 folhas

Entrada de papel: máximo 2 100 folhas
Saída de papel: standard 250 folhas
Gramagem de papel Bandejas (60 - 162 g⁄m²), Aliment. manual (52 - 216 g⁄m²), Duplex (52 - 162 g⁄m²)
Tipos de papel Papel normal, Papel reciclado, Papel especial, Papel de cor, Papel timbrado, Papel pré-impresso, Envelope, Papel de etiqueta



IM 370/IM 370F/IM 460F
ESPECIFICAÇÕES PRINCIPAIS

IM 370 IM 370F IM 460F

ECOLOGIA

Consumo de energia: máx. < 1 780 W
Consumo de energia: operação 528,8 W 528,8 W 622,5 W
Consumo de energia: prontidão Inferior a 26,4 W
Consumo de energia: suspensão Inferior a 0,41 W
TEC* 0,37 kWh⁄semana 0,37 kWh⁄semana 0,49 kWh⁄semana
* É um valor referência baseado
no teste ENERGY STAR Ver. 3.2

BANDEJAS DE ENTRADA/SAÍDA E OPÇÕES DE ACABAMENTO

3 bandejas de papel de 500
folhas

OUTRAS OPÇÕES

Armário alto, Armário baixo, Base com rodas, Unidade IPDS, PostScript 3 genuíno, Impressão direta XPS, Interface IEEE 802.11 a/b/g/n, Opção de Expansão para 2.ª porta de rede,
Unidade de OCR, Marcador de páginas, Unidade de interface do contador, Leitor NFC, Bloqueador de bandejas, Tampa leitor de cartões, Disco rígido opcional, SSD 256B, Guia para o
Alimentdor de Documentos

CONSUMÍVEIS

Toner (duração standard)
(impressões)

13 500 impressões

Toner (longa duração)
(impressões)

- - 22 000

Método de medição da
durabilidade dos consumíveis:
ISO/IEC 19752

Para obter mais informações sobre modelos disponíveis, opcionais
e software, consulte a Ricoh.

Todos os nomes de marcas e/ou produtos são marcas comerciais dos respetivos proprietários. As especificações e o aspeto externo podem ser sujeitos a alterações sem aviso prévio. As imagens
nesta brochura não são fotografias reais e podem existir pequenas diferenças nos detalhes, incluindo nas cores. Nem todos os serviços e soluções estão disponíveis para todos os clientes. Copyright
© 2025 Ricoh Europe PLC. Todos os direitos reservados. Esta brochura, o respetivo conteúdo e/ou a sua formatação não podem ser modificados e/ou adaptados, copiados, em parte ou na íntegra,
e/ou incorporados noutros trabalhos sem a permissão prévia, por escrito, da Ricoh Europe PLC.


